
CONDIZIONI 
GENERALI DI VENDITA

1.	 Tutte le offerte o preventivi sono senza impegno, ciò vale anche per i tempi di consegna 
indicati. I prezzi indicati nelle offerte sono, a meno che diversamente specificato, general-
mente esclusi di IVA. 

2.	 Tutti gli ordini dei clienti verranno eseguiti secondo le seguenti condizioni. Le disposizioni 
diverse dallo standard richiedono la forma scritta. Qualsiasi accordo verbale sarà valido solo 
previa conferma scritta. 

3.	 Eventuali costi derivanti da modifiche successive agli ordini saranno addebitati al cliente. 

4.	 Concetti, campioni e servizi simili forniti anticipatamente su richiesta del cliente verranno 
addebitati, anche se l‘ordine non viene effettuato. 

5.	 Il committente è l‘unico responsabile dei diritti d‘autore. 

6.	 Per motivi di produzione, ci riserviamo la facoltà di effettuare consegne in eccesso o in 
difetto fino al 10 % della quantità ordinata. Deve essere pagata la quantità effettivamente 
consegnata. 

7.	 La spedizione della merce avviene, salvo diverso accordo, non franco nostro deposito. 

8.	 Le reclamazioni verranno prese in considerazione solo se presentate per iscritto entro 10 
giorni dalla consegna. Piccole deviazioni nell‘esecuzione dell‘ordine non danno diritto a 
reclami, questo vale anche per variazioni di colore nelle stampe o nei prodotti che rientrano 
nelle tolleranze. 

9.	 Il luogo di esecuzione per la consegna e il pagamento, così come il foro competente, è Bol-
zano per entrambe le parti. 

10.	Con l‘accettazione delle attuali condizioni di vendita, l‘acquirente rinuncia a eventuali proprie 
condizioni di acquisto.
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