
ALLGEMEINE 
VERKAUFSBEDINGUNGEN

1. Alle Angebote oder Kostenvoranschläge sind unverbindlich, dies gilt auch für angegebenen 
Lieferzeiten. Angegebene Preise in Angeboten werden, außer anders gekennzeichnet, gene-
rell ohne MwSt. angegeben. 

2. Alle Kundenaufträge werden zu den folgenden Bedingungen ausgeführt. Abweichende Re-
gelungen zum Standard bedürfen der Schriftform. Jegliche mündlichen Absprachen werden 
erst durch schriftliche Bestätigung gültig. 

3. Anfallende Kosten durch die nachträglichen Änderungen von Aufträgen werden dem Kun-
den berechnet. 

4. Konzeptionierungen, Muster und ähnliche in Vorleistung erbrachte Leistungen, welche vom 
Kunden veranlasst werden, werden berechnet, auch wenn der Auftrag nicht erteilt wird. 

5. Für Urheberrechte haftet allein der Auftraggeber. 

6. Aus produktionstechnischen Gründen behalten wir uns Mehr- oder Minderlieferungen von 
bis zu 10% der bestellten Menge vor. Zu bezahlen ist die effektiv gelieferte Menge. 

7. Der Versand der Ware erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, unfrei ab unserem Lager. 

8. Reklamationen werden nur berücksichtigt, wenn diese in schriftlicher Form und inner-
halb von 10 Tagen ab der Lieferung erfolgen. Kleine Abweichungen in der Ausführung des 
Auftrages berechtigen nicht zu Beanstandungen, dies gilt auch für Farbabweichungen bei 
Drucken oder Produkten, welche den Toleranzen entsprechen. 

9. Erfüllungsort für Lieferung und Zahlung, sowie Gerichtstand ist für beide Teile in Bozen. 

10. Mit der Kenntnisnahme der gegenwärtigen Verkaufsbedingungen verzichtet der Käufer auf 
eventuelle eigene Einkaufsbedingungen.
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